Nowe przepisy, howe ryzyka
- Jak 2025 zmienia swiat zarzadzania
nieruchomosciami?

Rok 2025 przynosi zmiany, ktore beda miaty duzy wptyw na branze zarzadzania nieruchomosciami.
Nowe regulacje prawne, w tym zaostrzone normy przeciwpozarowe i Srodowiskowe, stawiajq
przed zarzadcami nie lada wyzwania, a to nie koniec.

Wojciech Bednarek wiceprezes Zarzadu w Polska Kancelaria Brokerska sp. z o.o.

ie tylko zmiany przepiséw wraz
N z nowym rokiem sg wyzwaniem

dla wielu zarzadcow nieruchomo-
$ci. Panele fotowoltaiczne na dachach,
stacje tadowania pojazdow elektrycznych,
zarzadzanie budynkami za pomoca za-
awansowanych technologii - to wszyst-
ko stato sie nowa rzeczywistoscia. A jak
wiadomo, wieksza liczba technologicz-
nych innowacji to wieksza liczba poten-
cjalnych zagrozen. Do tego dochodza ro-
snace oczekiwania mieszkancoéw, nie tyl-
ko w kwestii bezpieczenstwa, ale réwniez
zréwnowazonego rozwoju i efektywnosci
energetycznej.

Wspolnoty mieszkaniowe nie boja sie
dzi$ gtosno mowic o potrzebie wiekszej
odpowiedzialnosci ekologicznej, a zarzad-
cy muszg sprostaé tym rosnacym wy-
maganiom. W obliczu tych wyzwan, jed-
na z najistotniejszych kwestii wydaje sie
by¢ odpowiednia ochrona ubezpiecze-
niowa. Nowe ryzyka wymagaja nowocze-
snych, elastycznych polis, ktére uwzgled-
niajg zmiany technologiczne, regulacyjne
i spoteczne. Ochrona nie moze opierac sie
na przestarzatych rozwigzaniach, ktére
nie sa w stanie odpowiedzie¢ na dzisiej-
sze wyzwania. Zarzadcy nieruchomo-
Sci stojg zatem przed pytaniem, czy ich
dotychczasowe polisy sa wystarczajace,
by chroni¢ zaréwno ich, jak i mieszkan-
cow w 20257

Optymalizacja ryzyka poprzez
wdrozenie nowoczesnych
rozwiazan

Wdrozenie nowoczesnych rozwigzan
to jedna z mozliwosci optymalizacji ryzyka
i zapewnienia wiekszej ochrony. Na jed-
nym z nowoczesnych osiedli w Katowi-
cach broker Polskiej Kancelarii Broker-
skiej w ramach rekomendacji zalecit in-
stalacje nowoczesnych czujnikéw dymu
oraz systemu monitorowania, ktéry na-
tychmiast wykrywa potencjalne zagro-
zenia pozarowe. W centrum Warszawy
z kolei wprowadzono w budynkach zabez-
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pieczenia przed cyberatakamiw systemie
zarzadzania budynkiem.

W erze cyfryzacji, gdzie czas jest najcen-
niejszym zasobem, technologia jest klu-
czowym narzedziem wspierajgcym obstu-
ge klienta. W PKB korzystamy z zaawanso-
wanych systemow CRM, w obszarze analizy
danych wspiera nas Al petnigca funkcje Asy-
stenta Procesu Biznesowego FlowSense.
Z kolei najnowsza aplikacja Moje PKB to in-
tuicyjne narzedzie pozwalajgce klientom
na petny wglad w posiadane polisy. Aplika-
¢ja umozliwia zgtaszanie szkdd, monitoro-
wanie ich statusu oraz dostep do raportow
w czasie rzeczywistym, co znaczqco przy-
spiesza komunikacje i ogranicza formal-
nosci. - moéwi Wojciech Bednarek, bro-
ker ubezpieczeniowy z Polskiej Kancela-
rii Brokerskiej.

Zwiekszona ochrona przy
obnizeniu sktadki

Instalacja nowoczesnych czujnikow
i systemow monitorujgcych we wspomnia-
nych przyktadach nie tylko poprawita bez-
pieczenstwo obiektow, ale wptyneta re-
alnie na obnizenie sktadki. Broker Pol-
skiej Kancelarii Brokerskiej przeprowadzit
negocjacje z obecnym ubezpieczycielem,

przedstawit wyniki audytu oraz przepro-
wadzone zmiany w zakresie ochrony. Dzie-
ki temu, ubezpieczyciel obnizyt sktadke,
uwzgledniajac zwiekszong ochrone dzie-
ki wdrozonym rozwigzaniom zabezpiecza-
jacym. Tego rodzaju rozwigzania generu-
ja koszty, z jednej strony, z drugiej jednak
wptywaja na obnizenie sktadki ubezpie-
czeniowej oraz buduja wizerunek przed-
siebiorczego zarzadcy.

Rola szkolen i swiadomosci
w zarzadzaniu ryzykiem

W zarzadzaniu nieruchomosciami, jak
w kazdej branzy, kluczowa jest ciggta edu-
kacja i podnoszenie $wiadomosci o bie-
zacych zagrozeniach i dostepnych narze-
dziach ochrony. Szkolenia dla zarzadcow
nieruchomoséci pozwalaja nie tylko na ak-
tualizacje wiedzy o przepisach prawnych
i normach, ale réwniez na lepsze zrozu-
mienie ryzyk zwigzanych z nowymi tech-
nologiami, zmianami $rodowiskowymi
i oczywiscie, ubezpieczeniami. Zaprasza-
my do udziatu w cyklu konferencji dla za-
rzadcéw nieruchomosci Nowe Horyzon-
ty 2025, ktore wspdéttworzymy, ktéry od-
bedzie sie w szeéciu miastach w Polsce.
Badz na biezaco, aby podejmowac trafne
decyzje jako zarzadca nieruchomosci. =
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