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Rekomendowany Plan Reagowania
po powodzi Sztabu Kryzysowego PKB

Zawsze po Twojej stronie



1. ZABEZPIECZENIE MIEJSCA ZDARZENIA

(2) Priorytet:

Bezpieczenstwo mieszkancow i pracownikow.
(») Dziatania:

e Oznaczenie i ograniczenie dostepu do zagrozonych obszardow.

e Ewakuacja mieszkancow w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia.

e Ocena stanu budynku przez specjalistow, w tym nadzor budowlany w
przypadku podejrzenia uszkodzen elementow konstrukcyjnych budynku.

@ Wsparcie stuzb publicznych:

e Straz pozarna — moze pomoc w ewakuacji i zabezpieczeniu miejsca
zdarzenia.
e Policja — zabezpieczenie terenu oraz kontrola ruchu wokot miejsca katastrofy.

2. OKRESL POTRZEBY

(2) Priorytet:

Dostep do srodkdw bezpieczenstwa i pomocy na dalszych etapach.
(») Dziatania:

e Opracuj liste rzeczy najbardziej potrzebnych mieszkarnncom.

e Opracuj liste sprzetu i ustug najbardziej potrzebnych w celu zapobiegania
dalszym szkodom i stuzacych przywracaniu mienia do stanu poprzedniego.

e Przekaz liste do lokalnego Sztabu Kryzysowego.

e Opublikuj liste na stronie internetowe;.

e Przekaz liste do partnerdow biznesowych.

(2) Wsparcie:
Spoteczenstwo i wiele organizacji w poczuciu empatii i wielkiej tragedii pragnie

udzieli¢ pomocy, potrzebuja informacji o potrzebach, pozwdl na to, aby inni byli
w stanie udzieli¢c pomocy.
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3. KONTAKT Z LOKALNA REPREZENTACJA RZADOWEGO
SZTABU KRYZYSOWEGO - ZWYKLE JEDNOSTKA GMINNA.

@ Harmonogram dziatan stuzb
(#) Plan dziatan stuzb

@ Zgtoszenie potrzeb na Twoim zasobie

4. INWENATRYZACJA SZKOD

() Priorytet:
Ograniczenie wilgoci, aby uniknac¢ rozwoju plesni i dalszych zniszczen.
(#) Dziatania:

1.Powotaj Zespodt ds. inwentaryzacji szkdd, postaraj sie aby osoby w zespotach
posiadaty odpowiednie kwalifikacje do oceny sytuacji.

2.0pracuj harmonogram dziatan w zakresie inwentaryzacji i kolejnosc
przedmiotowa dziatan, maja na uwadze ich znaczenie dla bezpieczenstwa i
porzadku publicznego.

3.Raportuj wyniki.

e Wyniki inwentaryzacji warto przekazac do sztabu kryzysowego, w formie
raportu szczegotowego. Warto aby raport zawierat:

e Opis zidentyfikowanych szkod.

e Priorytety w zakresie koniecznych napraw.

e Szacowany czas i zasoby niezbedne do przywrécenia funkcjonalnosci.

Mozliwe zagrozenia wynikajace z pozostawienia szkdd bez natychmiastowej
interwencji.
4.Przygotuj sie na stata Aktualizacje i priorytetyzacje dziatan.

@ Wsparcie stuzb publicznych:

W zaleznosci od potrzeb i rozmiaru szkod, wspodtpracuj z lokalnymi stuzbami,
firmami budowlanymi oraz podmiotami odpowiedzialnymi za infrastrukture
techniczna (np. zaktady energetyczne, wodociagi) w obszarach kluczowych dla
sprawnego przeprowadzenia dziatan naprawczych.
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5. WYPOMPOWYWANIE WODY

() Priorytet:
Szybkie usuniecie wody, aby zapobiec dalszym uszkodzeniom.
(#) Dziatania:

e Skorzystanie z pomp do wypompowywania wody z piwnic i nizszych pieter.
e Wspdtpraca z firmami specjalizujacymi sie w osuszaniu budynkow
odwadnianiu terenow.

@ Wsparcie stuzb publicznych:

Straz pozarna i Sztab Kryzysowy —w pierwszej kolejnosci, moze zapewnic sprzet i
pomoc W wypompowywahiu wody.

6. OSUSZANIE BUDYNKOW

() Priorytet:
Ograniczenie wilgoci, aby uniknac¢ rozwoju plesni i dalszych zniszczen.
(#) Dziatania:

e Agregaty pradotworcze - z uwagi na mozliwy brak medidw, ustal czy
potrzebne s3 agregaty pradotworcze.

¢ Instalacja osuszaczy i wentylatorow.

e Regularne kontrolowanie poziomu wilgotnosci wewnatrz budynku.

e Osuszanie Scian, podtdg, stropdw za pomoca specjalistycznych urzadzen.

e Wietrzenie zalanych powierzchni.

e Ochrona sprzetu - upewnij sie, ze agregaty i urzadzenia osuszajace beda
zabezpieczone na wypadek kradziezy, w innym przypadku istnieje
podwyzszone ryzyko przewtaszczenia lub kradziezy zwyktej.

() Wsparcie stuzb publicznych:
Straz pozarna i Sztab Kryzysowy — w pierwszej kolejnosci, mozliwe jest, ze w

ramach prowadzonych dziatan pomocy publicznej, w regionie zapewniony
zostanie dostep do agregatow i innych urzadzen.
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7. PRZYWROCENIE MEDIOW

() Priorytet:

Umozliwienie ponownego uruchomienia instalacji elektrycznej, gazowej i
wodociggowej.

(») Dziatania:

e Sprawdzenie i naprawa instalacji elektrycznej przez wykwalifikowanego
elektryka.

e Sprawdzenie systemu gazowego, upewnienie sie, ze nie ma wyciekow.

e Ocena systemu wodociggowego pod katem uszkodzen.

@ Wsparcie stuzb publicznych:

e Przedsiebiorstwa energetyczne i gazowe — odpowiedzialne za przywrocenie
dostaw oraz sprawdzenie bezpieczenstwa instalacji.

e Lokalne przedsiebiorstwa wodociggowe — zajma sie naprawa sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej.

8. UPRZATNIECIE TERENU

() Priorytet:

Oczyszczenie nieruchomosci z btota, odpadow i pozostatosci po powodzi.

(») Dziatania:

e Usuniecie wszelkich zanieczyszczen oraz odpadow.
e Oczyszczenie piwnic, drenazy oraz systemow odwadniajacych.
e Dezynfekcja budynkdéw oraz terenu.

@ Wsparcie stuzb publicznych:

e Samorzady lokalne - moga zorganizowac specjalne ekipy sprzatajace i
udostepnic kontenery na odpady.

e Firmy komunalne — moga pomaoc w odbiorze i utylizacji odpadow.

e Sztab Kryzysowy — ustal, czy nie sg organizowane dziatania ze strony
Jjednostek samorzadowych lub wojska.
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9. SPRADZANIE INSTALACIJI

() Priorytet:

Zapewnienie, ze budynek i jego instalacje sa bezpieczne do ponownego
uzytkowania.

(») Dziatania:

e Kontrola stanu technicznego instalacji elektrycznych, grzewczych,
wodociggowych i kanalizacyjnych.

e Wspoitpraca z rzeczoznawcami i specjalistami w celu wydania odpowiednich
certyfikatow.

@ Wsparcie stuzb publicznych:

Inspektorzy budowlani — moga przeprowadzi¢ kontrole techniczne, aby ocenic
stan bezpieczenstwa budynku.

10. NAPRAWA SZKOD

(#) Priorytet:
Przywrocenie budynku do stanu sprzed powodzi.

(») Dziatania:

¢ Naprawa lub wymiana zniszczonych elementéw budynku, takich jak sciany,
podtogi, dachy.

¢ Renowacja systemow grzewczych, klimatyzacyjnych, instalacji wodno-
kanalizacyjnych.

e Prace remontowe zgodnie z zaleceniami technicznymi i normami
budowlanymi.

@ Wsparcie stuzb publicznych:

W zaleznosci od skali zniszczen, lokalne samorzady moga oferowac wsparcie
finansowe lub techniczne.
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11. DOKUMENTACJA SZKOD

() Priorytet:

Przygotowanie petnej dokumentacji na potrzeby ubezpieczyciela, podczas
dochodzenia roszczen.

(») Dziatania:

e Fotografowanie (zdjecia 0ogdlne i szczegotowe) i spisanie uszkodzen na
kazdym mozliwym etapie.

e Gromadzenie faktur, szczegdtowych kosztorysow, ofert do kazdego
wykonywanego rodzaju prac.

e W przypadku osuszania przedstawienie protokotu z wykonywanych
czynnosci zawierajace koniecznie zdjecia miernika wilgotnosci z dnia
rozpoczecia prac, pomiarow posrednich i pomiaru po zakonczeniu
osuszania.

e Dostarczenie opinii serwisu dla sprzetu elektronicznego wskazujacego
zakres uszkodzen wraz ze specyfikacjg naprawy.

e Ztozenie wnioskdw o odszkodowania za posrednictwem Polskiej Kancelaria
Brokerskiej — sposoby kontaktu wskazane w nocie kryzysowej
https://pkbroker.pl/baza-wiedzy/artykuly/nota-kryzysowa-sztabu-
kryzysowego-pkb

UWAGA:

Do uzyskania pierwszych zaliczek na pokrycie kosztow w wiekszosci
przypadkow wystarczy informacja o miejscu zdarzenia oraz dane nt. metrazu.

Przekazanie pierwszych srodkdéw utatwi¢ moze prowadzenie akgji
zabezpieczajacych i chronigcych majatek przed zwiekszaniem sie szkodly.
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W obliczu obecnej sytuacji powodziowej od soboty 14
wrzesnia dziata Sztab Kryzysowy Polskie]j Kancelarii
Brokerskiej. Rozumiemy, jak trudny to czas, jestesmy
tu po to, aby rozpoczaé¢ proces pomocy i zapewnic
wsparcie.

Prosimy o kontakt, jesli potrzebuja Panstwo naszej
pomocy.

tel. +48 71 306 55 55

Zawsze po Twojej stronie




